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Plan

I. AB SOLUTIONS : Une équipe de professionnels qui 
s’est enrichie

II. Des enjeux importants mais… 

- Cadre législatif et réglementaire complexe

- Université de Poitiers : fragmentation de 
l’organisation et des réponses sur les questions du 
handicap

III. Qu’est-ce que l’accessibilité d’une BU? 

IV. Les réalisations et les propositions à mettre en œuvre 
avec la temporalité / priorisation 

V. Les limites…
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Des enjeux importants…

• Accueillir tous les publics / société inclusive

• De plus en plus d’étudiants en situation de handicap à l’université

• Répondre aux obligations légales
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… mais un cadre législatif et réglementaire 
complexe

Une réglementation très
technique et normative
qui se limite parfois à
l’environnement
physique
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Un cadre particulier pour 
l’université
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Et aussi un cadre pour les 
transports, voirie, 
espaces publics, le 
numérique, la 
documentation… 

3

6



Politique du handicap : Une organisation et des responsabilités 
fragmentées et disséminées sur les questions du handicap

Une volonté politique 
affichée dans le 

schéma directeur de 
2005 : 

- Offrir une égalité 
des chances aux 

étudiants par la mise 
en place d’une 

politique inclusive en 
matière de handicap

- La prise en compte 
des usagers des 

bibliothèques en 
situation de handicap 

dans la politique 
d’accueil et 

d’acquisition 

Mais dans les faits, 
fragmentation de 

l’organisation et des 
responsabilités. 
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Les différents types d’accessibilité

Accessibilité du 
cadre bâti / ERP

Accessibilité aux 
services

Accessibilité aux 
transports, voirie 
et espaces publics 

Accessibilité 
numérique / 

RGAA

Accessibilité 
documentaire





Le référencement sur le site Jaccede.com 
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La signalétique : les affiches
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La signalétique : Plan BU
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Nouvel
aménagement

BU
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Aménagement 
des salles de 

travail
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Aménagement d’un poste de 
travail informatique adapté
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Accessibilité numérique
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Mise en place 
d’une 
commission 
étudiants en 
situation de 
handicap, 
recrutement de 
stagiaires en 
situation de 
handicap 

Commission 
Handicap : 
Associer des 
usagers en 
situation de 
handicap 
pour : 

Les interroger et les faire  participer à  
l’évaluation des nouveaux services mis en place

Les questionner sur la qualité d’usage des 
services 

Susciter des proposition de nouveaux 
aménagements

Stagiaires en 
situation de 
handicap 
pour : 

Sensibiliser les agents et les usagers au handicap

Réfléchir à de nouveaux aménagements en 
fonction du handicap des personnes

… 
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Questionnaire 
de satisfaction



Budget

CHARGES PRODUITS

Accessibilité numérique (facil’iti): diagnostic + abonnement 5 040 € Université de Poitiers (DLPI, 
SCD)

23 010 €

Signalétique BU :
Thématique : Affiches A3 plastifiées (50 €) + affichettes (15 €)
Directionnelle: Plan BU (500€) + toilette (30x2 €) + ascenseurs (30x2€)

685€ IDEFI - PaRé 12 292 €

Aménagement salles de travail (tables, chaises, vidéoprojecteurs,
tablettes…)

12 292 €

Poste de travail informatique aménagé (bureau à hauteur réglable
235€, casque audio 50€, souris verticale 60€ , écran large 200€,
enceintes 40€)

585 €

Communication plaquette/flyer 100 €

Système d’alerte incendie Flashs lumineux (sourds, malentendant) 600 €

Nombre de jours de conseil (diagnostic, copil, groupe de travail…) (coût
forfaitaire : 1000 €/jours) : 16 jours

16 000 €

Total des charges 35302 € 35302 €
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Les limites…

Absences du 
commanditaire

Difficile de composer 
avec un espace 

restreint

Accessibilité 
universelle 

Difficultés en lien avec 
l’organisation de 

l’Université de Poitiers 

Ce travail est une 
première étape. Projet 
à proposer à nouvelle 

promotion de M2? 




